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Las estrategias nacionales de inteligencia artificial han proliferado en
el mundo desde el anio 2016 y la region de América Latina no es
ajena a esta tendencia. El trabajo plantea un recorrido por las
dimensiones fundamentales de las estrategias en los casos de
Argentina, Chile, Colombia, México y Uruguay, sus motivaciones y las
principales problematicas. Aborda la problematica explicita que cada
instrumento pretende resolver, asi como el proceso de trabajo
planteado para el desarrollo de cada estrategia, para atender
finalmente las principales nociones en torno a la gobernanza de
datos que tiene cada iniciativa. El acceso, la organizacion, el analisis y
el aprovechamiento de los datos constituyen una de las dimensiones
clave para el desarrollo de la inteligencia artificial contemporanea. Se
problematiza la nocion de gobernanza de datos a partir de la
carencia de un abordaje completo y transversal entre los niveles
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implicados. Mas alla de las diferencias y de los patrones identificados
en las distintas estrategias nacionales, el analisis de las politicas de
datos permite identificar desafios que ponen a prueba la
modularidad, un abordaje fundamental de los sistemas complejos de
gobernanza de tecnologias de propdsito general que han orientado
tanto la formulacion de los modelos de gobernanza de Internet,
como los incipientes en torno a la IA.

Introduccion

La inteligencia artificial ({A) es un tema que ha aumentado
considerablemente en la atencion del publico v de los responsables
politicos durante los uUltimos anos, incluso en Ameérica Latina, una region
gue hasta el momento no es considerada productora ni exportadora
mundial de 1A, y menos lo es en el contexto de técnicas de aprendizaje
automatizado. Esto ha llevado a un incremento en las discusiones que
intentan abordar el problema vy, en algunos casos, regularlo o elaborar
estrategias. Sin embargo, la region aun muestra un bajo nivel de adopcion
de politicas, marcos o estrategias explicitas en comparacion con Ameérica
del Norte, Europa vy Asia (Aaronson, 2019).

Este trabajo examina los documentos existentes en la region en materia de
planes y de estrategias nacionales de inteligencia artificial, elaborados por
actores del sector publico entre 2017 y 2019, que ya cuenta con cinco
casos en Argentina, Chile, Colombia, México y Uruguay. El trabajo parte de
una perspectiva de gobernanza de la IA en tanto es un problema que
presenta multiples niveles, actores y respuestas y especificamente se
pregunta por la nocion de gobernanza de los datos que presentan estos
documentos nacionales. Al igual que la gobernanza de la |A, la gobernanza
de datos carece tanto de un marco conceptual comprensivo de los
multiples niveles que atraviesan este fendmeno, como de una Unica forma
de abordarlo.

El abordaje metodoldgico del trabajo partio de un analisis tematico y de
contenido (Taylor y Bogdan, 1987) de los documentos que tratan la
estrategia nacional de IA en cada pais, complementado con entrevistas a
informantes clave en cada caso y con fuentes secundarias.
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Estado de
situacion en la
gobernanza de
la inteligencia
artificial

A pesar de que las tecnologias en torno a la
IA  avanzan rapidamente, estas aun se
encuentran en etapas iniciales de su
desarrollo (Crawford y Calo, 2016), por lo que
los desafios futuros gque emergen imponen
un analisis de sus consecuencias e impactos
en todos los estratos de organizacion
humana. Desde el punto de vista de una
tecnologia que es capaz de trascender
fronteras nacionales y aplicarse en diversos
contextos, un sistema global para abordar la
gobernanza de la |IA debe ser o
suficientemente flexible como para
incorporar tanto los avances tecnoldgicos
por venir, asi como también reconocer vy
tender puentes entre las distintas culturas y
sistemas institucionales y legales de los
paises.

La llamada "brecha de IA" se caracteriza por
aquellos que tienen la capacidad de disefiar y
de implementar aplicaciones de A,
configurando un desarrollo tecnoldgico que
es opaco para la mayoria de los ciudadanos.

Estrategias nacionales de |A y gobernanza de datos en la regidon

Depende en gran medida de “la capacidad y
potencia computacional, el acceso a datos
relevantes y las habilidades y conocimientos
en inteligencia artificial” (IDRC, 2018). Aqui
puede verse claramente como los principales
paises que impulsan la A estan compitiendo
para sobresalir en estas tres areas. Pero,
segun algunos autores, el acceso a grandes
cantidades de datos de alta calidad
proporciona una de las mayores ventajas
competitivas (Breznitz, 2018; Lee, 2018).

Gasser y Almeida (2017) proponen un
modelo para abordar la gobernanza de la IA
a partir de la consideracion de tres desafios:
las asimetrias informacionales, la necesidad
-y dificultad- de generar un consenso
normativo 'y los desajustes en los
mecanismos de gobierno del tema.
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Las asimetrias informacionales refieren a la concentracion de
conocimiento sobre las tecnologias basicas que sustentan la 1A en
pocos expertos. La consecuencia de esta caracteristica es que se
generan distancias muy grandes entre usuarios, policy makers vy
desarrolladores de la tecnologia. Un objetivo primario de un sistema de
gobernanza deberia por lo tanto desarrollar mecanismos que
promuevan una comprension mas extendida en la sociedad en términos
del fendmeno vy de sus aplicaciones.

El segundo desafio se basa en el encuentro de un consenso normativo
en el que no solo se destaguen los riesgos vy los desafios de la |A, sino
también sus potenciales beneficios para la humanidad, incluyendo los
objetivos de desarrollo sostenible (ODS). En este sentido, un futuro
modelo de gobernanza de la |IA deberia abordar las diferencias
normativas entre contextos y entre las expectativas de los distintos
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sectores, asi como la interoperabilidad entre los marcos.

Finalmente, los desajustes en los instrumentos de gobierno de la IA

refieren a la necesidad de construir los medios mas efectivos vy eficientes
para abordar un problema complejo y en constante evolucion. Aun
cuando haya una comprension mas clara de las distintas tecnologias
implicadas en la lA, y un consenso social acerca de qué es o no deseable, el

desarrollo de instrumentos para solucionar problemas vinculados a la A
emerge como uno de los temas mas apremiantes en materia de desafios
de gobernanza de esta tecnologia.

Estos retos imponen desarrollar un marco especifico para contemplar un
marco de gobernanza de la |A que pueda capturar la complejidad de los
vinculos entre las distintas tecnologias implicadas, y los actores clave de
cada una de ellas. El modelo modular de capas propio de Internet (Yoo,
2003; Clark, 1982) emerge como uno de los principales mecanismos
existentes para gobernar sistemas complejos. La modularidad puede
definirse como un mecanismo que busca reducir el numero de
interdependencias que deben analizarse, identificando qué tareas son
altamente interdependientes vy «cuadles no. Las tareas altamente
interdependientes se agrupan dentro de los modulos, mientras que los
puntos de baja interdependencia se convierten en el lugar natural para las
interfaces entre maédulos (Yoo, 2003), acotando asi un proceso a una capa
vy no a todo el sistema.

Utilizando este mecanismo “ya comprobado” en lo relativo a la
gobernanza de Internet, Gasser y Almeida (2017) definen un modelo de
tres capas para la gobernanza de la IA: la primera es la dimension técnica
de los algoritmos y los datos, que comprende las actividades de
gobernanza de datos, de transparencia algoritmica y de estandares; una
segunda capa es la ética, compuesta de criterios y principios; finalmente,
la Ultima es la legal y social, que involucra las normas, la regulacion vy las
leyes. Si bien este modelo aun carece de mayor desarrollo vy validacion,
permite situar la tematica de las politicas vy de la gobernanza de datos en
el contexto de la gobernanza de la IA como un problema de base
fundamental. En el siguiente apartado se recorre conceptualmente la
nocion de gobernanza de datos.
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La gobernanza de datos en el

contextode la lA

La trayectoria de la inteligencia artificial es indisociable del
paradigma digital, que se encuentra basado en una
revolucion tecnoldgica que transformo la forma en que se
captura, transmite, procesa y almacena la informacion. En
la 1A, la dimension de “inteligencia” asociada a la
capacidad del cerebro humano se vuelve particularmente
relevante’. Uno de los principales aspectos que ha
impulsado los avances de la IA de las ultimas décadas vy las
técnicas de aprendizaje automatizado (machine learning)
ha sido la posibilidad de procesar grandes volumenes de
datos, que se encontraban disponibles en parte gracias al
despliegue de Internet y al auge del modelo basado en
plataformas.

A diferencia de las décadas pasadas, las caracteristicas
generales de la IA contemporanea hacen foco en
aplicaciones practicas y tienen una gran dependencia en
los datos (Calo, 2017). El concepto de gobernanza de
datos se encuentra atravesado por las practicas de gestion
de la informacion desde la perspectiva de una
organizacion 'y marcado por las orientaciones
disciplinarias de las Ciencias de la Informacion. La
gobernanza de datos ayuda a que una organizacion
administre mejor la disponibilidad, la usabilidad, la
integridad vy la seguridad de los datos de la entidad (Chan,
2019). Esta incluye la seguridad de los datos, esto es la
proteccion con respecto a usos no autorizados; la
prevencion de pérdidas como, por ejemplo, los data
breaches; la integridad de los datos, que incluye su
precision y usabilidad; el origen de los datos, lo que implica
rastrear la fuente; y el nivel de completitud que tienen.
Estos son principios esenciales para el desarrollo vy para la
implementacion de una IA en el interior de una institucion.
Pero es importante distinguir que la gestion de datos, en
tanto implementacion, no se relaciona necesaria vy
propiamente con su gobernanza. Esta Ultima estd
orientada hacia las acciones que deben tomarse y hacia
quién toma las decisiones en relacion con los datos, asi
como los mecanismos de rendicion de cuentas sobre su
gestion (Alhassan, Sammon, Daly, 2016). La gobernanza
de los datos es el marco que orienta la gestion
propiamente, vy la literatura reciente en el campo de las
Ciencias de la Informacion sostiene la necesidad de
gestionar sobre la base de un marco de gobernanza ante
la proliferacion de soluciones tecnologicas (Koltay, 2016).

Estrategias nacionales de IA y gobernanza de datos en la regidn
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‘En el paradigma digital se desarrollan
soluciones tecnologicas que adaptan,
computan, transmiten y almacenan
informacion (.). El bit fue el motor que
impulso la convergencia de las TIC. proceso
en el que la radio, la television, las telefonias
fiia y movil e Internet tienden a fusionarse en
una sola red digital L.a conversion de la
informacion en bits permite realizar cuatro
operaciones basicas: [) captacion y
traduccion, es decir, la reproduccion de la
informacion en un formato distinto al original
il) transmision, reproduciendo en un punto un
mensaje seleccionado en otro, i)
computacion, es decir, el manejo de la
informacion segun un determinado
procedimiento, y iv) almacenamiento sin
perder la informacion (.). Por supuesto, hay
un quinto componente que es fundamental al
elaborar un esquema completo de los
procesos de informacion y comunicacion. e/
cerebro humano y sus funciones” (Pérez y
Hilbert, 2007 33). Este paradigma de la
Socjedad de Informacion en el contexto de la
IA es lo que en forma emergente empieza a
llamarse "Sociedad Inteligente”
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Esta perspectiva sobre la gobernanza de datos,
vinculada al dmbito de una entidad o empresa, resulta
insuficiente para abordar la dimension modular de un

modelo de gobernanza de la IA en términos mas amplios.

Esta vision “corporativa” de la gobernanza de datos,

excluye, entre otros, una vision estratégica-politica,

fundamental en el contexto de la IA (Lee, 2018), asi como lo es

la dimension de desarrollo vinculado a los datos y a las

capacidades nacionales, que incorporan aspectos como las

competencias para la apropiacion y gestion de los datos en el

contexto de la |IA, de la economia digital y de los derechos
humanos en distintos contextos nacionales (Aaronson, 2019).

Ademas, en el contexto de las discusiones sobre gobernanza de
datos, es fundamental reconocer otras fuerzas que estan operando
hace mas afnos en el entorno digital, como son los mecanismos de
regulacion para la proteccidon de datos personales, como el
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) de Europa, que
va mas alld de una concepcion de gobernanza de datos estrictamente
cefida a las definiciones corporativas, y las iniciativas vinculadas a los
datos abiertos y a la apertura de los cddigos de fuente (Tauberer, 2014;
Chignard, 2013; Fumega vy Scrollini 2013).

Por uUltimo, la gobernanza de datos en el paradigma digital actual debe

incluir una perspectiva sobre los modelos de negocios en torno a ellos en los

gue no se puede soslayar el accionar de las grandes empresas gue operan en

el mundo digital, incluyendo las llamadas plataformas de Internet, aungue no

solo estas tienen practicas de extraccion, procesamiento vy reorganizacion de

los datos (Crawford y Joler, 2018). Como el proceso de digitalizacion implica

gue cada sector productivo puede usar la tecnologia para mejorar vy, a veces,

revolucionar su productividad, practicamente todos los actores econdmicos

tienen ahora un interés en el paquete de tecnologias digitales, incluyendo su

tecnologfa de transporte, e Internet, para acceder y explotar el valor de los datos
generados por la intermediacion computarizada (Aguerre, 2018 ).

Los productos y servicios gue dependen de los datos necesitan tanto de volumen,
como de variedad vy calidad (Aaronson, 2018). La fuerte asimetria entre paises
desarrollados vy el Sur Global en materia de gobernanza de datos representa un desafio
politico y econdmico central en tanto que los paises en desarrollo son generadores de
datos, pero no productores de soluciones (Ciuriak, 2018).

Basados en el argumento que sostiene que se necesitan grandes
cantidades de datos de calidad como una de las mayores ventajas
competitivas para el disefio de sistemas de IA mas efectivos, algunos
expertos consideran que el RGPD de Europa es una barrera para la
innovacion en Inteligencia Artificial (Chivot y Castro, 2019). Otras
visiones, por el contrario, argumentan gue es precisamente el marco
apropiado para brindar un modelo de gobernanza de los datos
adecuado, particularmente en lo que respecta el tratamiento sobre la
base de principios éticos de la IA (Comision Europea, 2019%). De esta
forma se refleja la tension entre las percepciones sobre barreras a la
innovacion, y el respeto de principios éticos gue ya se ha vuelto un tema
recurrente en los abordajes vinculados a la IA.
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Un paradigma de gobernanza de datos implica una mirada mucho
mas comprensiva del contexto en el que los actores toman
decisiones de politica publica sobre el tema, y de la economia politica
subyacente a la produccion de datos, tanto por actores publicos
como privados.

Un aspecto que compromete adicionalmente el hecho de poder
avanzar mas efectivamente sobre la gobernanza de datos es acordar
una clasificacion segun la naturaleza o la sensibilidad del dato.

La IA es una tecnologia de propdsito general gue puede servir para
multiples objetivos vy aplicaciones. Algunos de sus usos se relacionan
con datos personales altamente sensibles, mientras que otros no
tienen implicaciones tan criticas para las personas. La tension actual
en torno a este tema radica en la necesidad, y en la enorme dificultad,
de acordar un pacto internacional en esta materia (McDonald, 2019).

El paradigma dominante en la |IA actual es el del aprendizaje
profundo, que depende de millones de puntos de datos
categorizados para detectar patrones vy realizar predicciones para
entrenar las redes neuronales. En tanto estas precisan cuantiosas
cantidades de datos para su funcionamiento, uno de los aspectos
mMas criticos para obtener resultados y ventajas competitivas de la
aplicaciéon de estas técnicas depende de poder consolidar grandes
bases de datos (Calo, 2017). Sin embargo, el aprendizaje profundo y
la sed de datos por los modelos actuales de la |A son solo uno de los
escenarios actuales, vy el futuro plantea algunos caminos alternativos
para el desarrollo de la |A gue en algunos contextos no dependeran
tanto de grandes volumenes de datos’. Sin embargo, este paradigma
actual de la |A pone de manifiesto un desafio en materia de acceso a
los datos para desarrollo de IA, y es un aspecto para los paises de la
region en tanto son mas consumidores que productores de datos
(Comision Desafios del Futuro, Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
2019). Como senala Levendowski (en Calo, 2017), existen tres
opciones para los desarrolladores de tecnologia basada en modelos
de aprendizaje automatizado: construir sus propias bases de datos,
comprar los datos o utilizar alternativas en el dominio publico.

Finalmente, un problema central de la gobernanza de datos radica en
la privacidad vy en la capacidad de identificar a personas individuales.
La IA, y en particular las técnicas contemporaneas de aprendizaje
profundo, amplifican los problemas de privacidad existentes. Las
técnicas tradicionales de anonimizacion, como el k-anonimato vy otras
aledanas”’, estdn mostrando su insuficiencia para preservar la
capacidad de identificar a las personas con el avance del aprendizaje
automatizado (Dorschel, 2018). El anonimato también se encuentra
amenazado, aun cuando no se utilicen datos capturados por una
empresa privada sino por la disponibilidad de datos publicos en la
web vy por la capacidad de aplicar técnicas de |A para identificar a
determinadas personas, aun sin su conocimiento ni  su
consentimiento”.

Estrategias nacionales de IA y gobernanza de datos en la regién

‘Pero el aprendizaje profundo
es un punto de referencia en el
largo camino por recorrer para la
1A, no su destino final Basar la
estrategia comercial a la
en las necesidades |
datos de las redes neurt
actuales es no apreciar los
futuros cambios de paradigma
en la 1A que se avecinan. Los
avances recien en campos
como los datos sintéticos, el
aprendizaje de pocos disparos y
el aprendizaje de refuerzo dejan

ente en 10s pProximaos
ble que requiera
menos datos, No mas. Estos
Nnuevos paradigmas
restableceran el panorama de 1A
v redefiniran los términos en los
que competiran las empresas.
Para empresarios y tecnologos
con vision de futuro, sera una
gran oportunidad’
(Toews, 2019, s/d). Traduccion
Dropia

nonimato es una
tecnica de anonimizacion que
implica la supresion de cierta
informacion en una base de
datos (por ejemplo, se elimina la
categoria: ‘nombre”’) o la
generaliz n de los valores
individua (oor ejemplo, en
lugar de ac rla edad
especifica se incluye un rango
etareo).

Estas tecnicas se utilizan
tanto para identificar presuntos
/0 potenciales terroristas y
como también para
er el nombre de un artista
como el britanico Bansky, que
slempre Quiso operar
anonimamente pero cuya
eleccion no fue respetada,

/ f 3S eticos del
uso de la 1A incluso sobre el
procesamiento de datos publicos

(Metcalf y Crawford, 2016).
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En la siguiente seccidn se abordaran los procesos de formulacion de las
estrategias nacionales de IA en los cinco paises de la regién gque han
comenzado a desarrollar una accion planificada en torno a ella, atendiendo
de forma particular su abordaje sobre la gobernanza de datos, aun cuando
estos se encuentren en etapa de desarrollo.

La gobernanza de datos en el
contextode la lA

El abordaje de la tematica digital desde la administracion publica ha
adoptado la forma de planes nacionales, estrategia y agenda para temas
tales como ciberseguridad, economia digital, agenda digital y ahora llega el

turno de las estrategias de inteligencia artificial (Dutton, 2018). Estas
permiten identificar los principales desafios y brechas que deben atenderse

para la adopcion v la implementacion de la A en un contexto nacional, asi
como la toma de posiciéon del pais y su forma de abordarlo. Los paises de
América Latina, gue no son productores mundiales de tecnologias de I|A,
enfrentan multiples desafios. Los responsables politicos y los ciudadanos deben
comprender los diferentes usos de las tecnologias basadas en |A, que van
mucho mas alla de la publicidad dirigida y de la micro-segmentacion, asi como
las oportunidades de desarrollo que pueden aprovecharse al adoptar tecnologias
de inteligencia artificial en la atencion médica, en la agricultura, en la educacion, en
la prestacion de servicios gubernamentales y en el sector empresarial (IDRC, 2018).

La seccidn siguiente mapea los enfoques emergentes acerca de cémo las politicas
publicas en diferentes entornos nacionales de habla hispana de la region estan
abordando las formulaciones estratégicas de la |A desde una perspectiva comparada,

gue considera: Argentina, Chile, Colombia, México y Uruguay, los Unicos que en el
momento de la elaboracion de este trabajo desarrollaron estos planes, que se
encuentran en diferentes etapas de madurez, tanto en su validacion como en las
discusiones y en su implementacion. También existe una motivacion empirica en la
seleccion, ya que han sido los primeros en abordar publicamente el tema como un
objetivo de politica publica.

La investigacion se basd fundamentalmente en el andlisis de documentos de los diferentes
proyectos y estrategias formales desarrolladas para la |A en cada pais, complementado con
entrevistas a informantes clave y fuentes secundarias.
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Argentina

Argentina comenzo a mediados de 2018 con
un trabajo de consulta con distintos actores
para elaborar su estrategia nacional de |A. El
documento final titulado Plan Nacional de
Inteligencia Artificial fue presentado el ultimo
dia de la gestion presidencial de Mauricio
Macri en diciembre de 2019 por parte del
Ministerio de Educacion de la Nacion, y las
Secretarias de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Productiva y de Planeamiento vy
Politicas en Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Productiva. Este documento tiene ante la
nueva gestion estatus de “Documento de
referencia”.

El documento de estrategia es el resultado de
una metodologia de trabajo que se explicita
como de “innovacion publica y colectiva”,
gue incluyd consultas a varios sectores
mediante reuniones, mesas de trabajo
multisectoriales, conferencias vy talleres
creativos para obtener insumos. El proceso
consultivo durd nueves meses, de ¢l
participaron siete organismos de gobierno,

mas de cuatrocientos expertos y referentes
de distintos organismos y ochenta y dos
empresas.

La estrategia nacional de IA busca integrarse
a otros dos procesos existentes, la Agenda
Digital Argentina 2030 vy la Estrategia
Nacional Argentina Innovadora 2030, vy
delega en la Mesa Ejecutiva de Agenda
Digital Argentina 2030 la responsabilidad de
la ejecucion del Plan Anual gue se llevara a
cabo para la implementacion del Plan
Nacional de IA.

El principal objetivo que se propone la
estrategia es el posicionamiento
internacional de Argentina como
protagonista del cambio de paradigma vy
como lider en la region, asi como también
maximizar los beneficios y las oportunidades
y minimizar los riesgos. Mas concretamente,
los objetivos especificos de este documento
sefalan:
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® Maximizar el potencial econdmico y de crecimiento para el pais con la
adopcion de la |A tanto por parte del sector privado como publico;

@ Minimizar los riesgos inherentes a la A en términos de impacto social,
alineados con principios éticos y legales;

@ Favorecer el desarrollo del talento orientado a la IA y las capacidades
técnicas y cientificas;

® Promover la vinculacidon en torno a la IA entre distintos sectores vy
actores para desarrollar un ecosistema nacional.

El documento presenta adicionalmente nueve ejes de trabajo especificos
para los cuales se desarrolld un diagndstico vy una serie de indicadores para
el cumplimiento de cada eje de trabajo, alineados con los objetivos de
trabajo ya descriptos. Estos ejes son, en orden de aparicion: talentos,
infraestructura, sector privado, [+D+i, impacto en el trabajo, ética vy
regulacion, vinculacion internacional, y comunicacion y concientizacion.

El planteo de Argentina ahonda en la tematica de los datos. Los objetivos
especificos en torno a los datos incluyen promover la generacion vy la
demanda de datos estandarizados y adecuados para las distintas técnicas
de |A, fortaleciendo los mecanismos de apertura en el sector publico,
privado y académico; la identificacion y la generacion de los mecanismos
para hacer disponibles los activos de datos publicos y privados criticos
para el desarrollo de la |A en sectores estratégicos; y garantizar la calidad vy
el cumplimiento normativo de las bases de datos.

El informe considera que el sector publico tiene un reto particular en la
explotacion de los datos recolectados, sin amenazar la privacidad de las
personas, y menciona cémo el RGPD vy el concepto de Privacidad por
Diserio deben ser considerados para mitigar riesgos a la privacidad vy
seguridad de la informacion. Ademas, destaca la politica de datos abiertos
y de acceso a la informacion publica como ejemplos positivos en esta
materia sobre la cual se deberia desarrollar la IA, marco en el cual la
gobernanza de datos debe avanzar sobre la dimension estratégica
organizacional-corporativa. Reconoce el papel fundamental gque tiene el
Estado para hacer disponibles los datos para el sector privado, ya que en la
actualidad es la principal fuente para la recoleccion y para el armado de
bases de datos. El documento prevé una circulacion de datos entre sector
privado, publico y cientifico tecnoldgico, pero encontrando balances que
respeten la seguridad vy la privacidad. Para ello, el trabajo aclara que esta
circulacion se realizara en el marco de “convenios de cooperacion” entre los
sectores como columna vertebral para la apertura de datos sobre la base
de sectores de aplicacion predefinidos.
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Colombia

En noviembre de 2019 el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social
(CONPES) del Departamento Nacional de Planeacion de Colombia
publicd el documento 3975 “Politica Nacional para la Transformacion
Digital e Inteligencia Artificial”. Este constituye un documento rector para
la orientacion de las politicas publicas en esta materia, insertada en la
Cuarta Revolucion Industrial (4RI). Las multiples referencias del
documento, ya desde el inicio referidas a este fendmeno, muestran la
influencia de las posiciones del Foro Econdmico Mundial en torno al valor
de la IA en el entramado productivo del futuro. Este pais a su vez ha
promovido un acuerdo con el Foro Econdmico Mundial para tener un
Centro para la Cuarta Revolucidon Industrial (C4IR)°, con multiples focos
sobre este tema, pero donde se avanza en acciones tendientes a la
capacitacion en uso de grandes datos para la |A.

Otra fuente de inspiracion fundamental del documento, y de las acciones
previas realizadas por el Gobierno de Colombia en 2018-2019, se alinean
con la perspectiva de la OCDE en términos de abordar la problematica de
la transformacion digital v sus efectos econdmicos vy sociales, el uso de las
tecnologias digitales v el uso de los datos para el desarrollo de nuevos
productos vy servicios (CONPES 3975, 8)'.

Ademas de la IA como motor de la 4RI, el documento aborda la
centralidad de esta tecnologia en el paradigma actual de transformacion
digital. La estrategia plantea el anhelo de cambios en términos de
preferencias en la formacion de capacidades humanas en materia de
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informatica, mostrando mayores indices de adopcién de carreras en el
area de computacion y un crecimiento de esa industria, pero
evidenciando un decaimiento en otros indices internacionales
relevantes como el Ranking Mundial de Competitividad Digital o el
e-Government Development, por mencionar algunos. La estrategia
también describe la necesidad de una inclusion digital, no solo a nivel
del actor Estado sino ademas dentro del sector privado para que
exista una verdadera transformacion digital, pero también reconoce
fundamentalmente la necesidad de acceder a datos de calidad y de
tener capacidad de procesamiento y de analisis como piso
fundamental para el avance de la IA.

Sobre la base de este diagndstico, el documento describe sus
opciones estratégicas, empezando por una definicion de catorce
principios que explicitamente contienen recomendaciones de la OCDE
y aclara, en su encabezado, su vocacion por el respeto de los DDHH vy
de los valores democraticos.

Principios para el Desarrollo de la IA en Colombia

Creacion del mercado de la |IA.

Experimentacion regulatoria.

Infraestructura de datos de facil acceso.

Marco ético para la |A y seguridad.

Compromisos creibles y producto de consensos.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
2

S

creacion del mercado de |A.

. Atraccion de talento internacional.

Priorizacion de las innovaciones creadoras de mercado.

Mercado de |A como generador de equidad y de inclusion.

Politicas sobre el futuro del trabajo basadas en evidencia.

El Estado como facilitador y usuario de la |A.

. Acceso continuo a conocimiento de la comunidad internacional.

12

Politicas basadas en evidencia y métricas de impacto para la regulacion.

Ambiente de experimentacion para el desarrollo de politicas de talento.

El rol estratégico de las universidades vy la investigacion académica en la

Fuente: CONPES 3975, pp. 22-23
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Se aprecia que al menos cuatro de estos principios
atienden especificamente a la dimension de
gobernanza de datos desde la problematica de la
dimensién regulatoria (principio 4), la infraestructura
(principio 5), la capacidad analitica (principio 9), la
dimensién  ética (principio 7). De manera mas
indirecta, la gobernanza de datos se manifiesta
especificamente en el sexto principio en tanto se
busca acercar soluciones basadas en |A para favorecer
la inclusion social de la poblacidon pobre vy rural, lo que
plantea una opcidon que representa una cuestion
especifica®.

El documento desarrolla un plan de accion con cuatro
ejes de trabajo (y catorce lineas de accion): la
disminucion de barreras relacionadas con la falta de
cultura y con el desconocimiento para maximizar la
transformacion digital en el sector privado; la creacion
de condiciones habilitantes para la innovacion digital
en los sectores publico y privado; el fortalecimiento de
competencias del capital humano para afrontar la 4R
y el desarrollo de condiciones habilitantes para
preparar a Colombia para los cambios econdmicos vy
sociales que conlleva la IA e impulsar otras tecnologias
de la 4Rl.

En términos especificos de gobernanza de datos, el
documento de estrategia no plantea mas elementos
gue los esbozados en los principios, dando cuenta
fundamentalmente de la problematica del acceso a
datos vy de la infraestructura necesaria, asi como de la
dimensioén de privacidad (contenida en el principio 7).
Esta vision mantiene una continuidad con la Politica
Nacional de Explotacion de Datos, Documento 3920,
publicado también por el CONPES en 2018, buscando
su aprovechamiento y el desarrollo de condiciones
para que sean activos generadores de valor social y
econdmico. Esto sin dudas remite a un papel clave de
los datos y de su significado en un contexto en el que
la |A se aborda como instrumento de expansion de la
economia digital. Sin embargo, en términos generales,
el documento que demarca la estrategia nacional de
IA no expresa claramente una perspectiva de la
gobernanza de datos como problematica que incluye
también la privacidad y la seguridad de los datos
personales.
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Chile

En agosto de 2019 el Senado de Chile a través de la Comision Desafios
de Futuro, Ciencia, Tecnologia e Innovacion publicd el documento
“Inteligencia Artificial para Chile. La urgencia de desarrollar una
estrategia”. El informe fue coordinado por esa Comision junto con la
Biblioteca del Congreso Nacional, pero se convoco a un amplio grupo
de expertos provenientes en su mayoria de distintas universidades del
pais y con diferentes especialidades disciplinares, para que brindaran
insumos. También se realizaron tres rondas de discusion ampliadas de
versiones borradores con representantes de distintos sectores
publicos, privados, de la sociedad civil, sindicatos y universidades.

Este documento, a diferencia de los otros que se abordan en el trabajo,
tiene un tono mucho mas didactico y de diagnodstico de la IA, de sus
particularidades y de sus consecuencias (particularmente para el caso
chileno). Esto se debe probablemente a sus caracteristicas propias en
tanto es un documento realizado para desarrollar los fundamentos de
una estrategia futura, y no es la estrategia en tanto plan en si mismo.
Por ello el tono es también mas abstracto, en comparacion con el de
Argentina o Colombia, que avanzan en precisiones concretas para
llevarse a cabo.

Al igual que en otras estrategias (Argentina, Uruguay), el documento
es explicito a la hora de integrar la discusion sobre una estrategia de |A
con iniciativas existentes vinculadas al paradigma digital, como la
Agenda Digital 2020, la Politica Nacional de Ciberseguridad, la Ley de
Proteccion de Datos Personales y el Observatorio de Datos del
Ministerio de Economia que plantea la estrategia para el desarrollo de
capacidades en grandes datos, esenciales para la IA”.

14 @‘ En colaboracion con
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Las motivaciones para el despliegue de |A para el pais se fundamentan en términos
de atender los desafios que plantea la provision de servicios tanto publicos
(educacion, salud, transporte) como privados (banca, comercio, mineria) para
aumentar la productividad, en tanto la |A emerge como una promesa de prosperidad.
A su vez, |la estrategia tiene el objetivo de posicionar a Chile como lider tecnoldgico
en la region y “como precursor en abordar desafios de automatizacion. Mejorar la
eficiencia, aumentar la productividad y fomentar la innovacion vy la productividad”
(Comisidn, 2019, 24). La motivacion para la estrategia también reconoce los efectos
de la IA en Chile, el impacto humano vy social de implementaciéon de la IA, entre los
gue el documento destaca el riesgo de asimetria de la informacion entre ciudadanos
productores de datos y una minoria de empresas que concentran el acceso, la
propiedad y los instrumentos necesarios para procesar estos datos “con fines
comerciales o de seguridad (...). Los monopolios de datos sin control democratico
deben ser evitados. Por lo mismo, las instituciones publicas deben prepararse para el
desafio de elaborar y procesar enormes bases de datos publicas que permitan
ocupar el potencial de la |IA al servicio de la comunidad” (Comision, 2019, 26-27).

El informe plantea un nuevo paradigma que va mas alld de una disrupcion econdmica
y que promueve un nuevo pacto social: “La razén principal de este nuevo paradigma
estriba en que el principal recurso o materia prima con gque se esta construyendo esta
nueva sociedad inteligente y la nueva economia que deriva de esta, son los datos que
principalmente son provistos por los ciudadanos” (Comision, 2019, 13). Sefala
explicitamente que el principal escollo de investigacion basado en la IA es tanto el
“acceso a los datos” como “su utilizacion”.

El informe es contundente al sefalar que salvo en Estados Unidos, donde el sector
privado tiene una gran masa de datos muy valiosa para desarrollar IA, el principal
poseedor de datos es el Estado en los demas contextos nacionales, incluyendo los
paises de la region de América Latina (Comision Desafios del Futuro, Ciencia
Tecnologia e Innovacion, 2019).

México

Estrategias nacionales de |A y gobernanza de datos en la regidon
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México se destaca como el primero de la regiéon en formalizar un
documento integral para avanzar en el desarrollo de una estrategia
de IA nacional. A diferencia de otras iniciativas examinadas en este
trabajo, si bien la motivacion provenia del programa México Digital,
su origen vy financiamiento provino de una fuente externa'’. Este
informe permitié sentar las bases para que el Poder Ejecutivo
avanzara en la comunicacion de la llamada “Estrategia IA-MX” vy se
convirtio en uno de los primeros diez paises en el mundo en tener
acciones claras para promover el desarrollo, la adopcion vy el uso
de la inteligencia artificial. Los inicios de los lineamientos oficiales
gue emergieron de la Estrategia IA-MX difundidos en marzo de
2018 fueron: el desarrollo de un marco de gobernanza adecuado
para fomentar el didlogo multisectorial, a través de la creacion de
una Subcomision de Inteligencia Artificial dentro de la Comisidn
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Intersecretarial para el Desarrollo del
Gobierno Electronico; el mapeo de los usos 'y
necesidades en la industria vy la identificacion
de mejores practicas en el gobierno; el
impulso del liderazgo internacional de México
en la materia, con especial énfasis en la OCDE
y en el entonces D7; la publicacion de las
recomendaciones realizadas por el reporte a
consulta publica; y el trabajo con expertos vy
ciudadanos mediante la Subcomision de
Inteligencia  Artificial para alcanzar la
continuidad de estos esfuerzos durante la
siguiente administracion''.

httos./wwwgob.mx/mexicodigital/articulos/
estrategia-de-inteligencia-artificial-mx-2018

[ En base a entrevista a Enrique Zapata, Ciudad de México,
febrero de 2019

5 Los restantes cuatro son la gobernanza v el gobierno de
los servicios publicos; investigacion v desarrollo;
capacidades, habilidades v educacion, ética y regulacion.

Estrategias nacionales de IA y gobernanza de datos en la regidon

Una de las principales motivaciones para el
desarrollo de este documento era el
posicionamiento internacional del pais en un
tema de avanzada y que, para Meéxico,
promete oportunidades y grandes desafios.
Conscientes de que no alcanzaba con
desarrollar un documento y un plan
estratégico sin la participacion activa de los
actores que tienen capacidad de definir, o de
incidir en la agenda de desarrollo de la IA,
impulsaron el espacio ia2030.mx que, a la
fecha, se configura como uno de los
mecanismos orientados a la transicion en la
implementacion de la estrategia con el
cambio en la gestion presidencial. Del
gjercicio de la formulacion inicial de la
estrategia desde la agencia México Digital
destacan las siguientes lecciones aprendidas:
la necesidad de promover un liderazgo
multisectorial del proceso; el entendimiento
de lo que es posible versus lo deseable; la
importancia de la oportunidad; la
identificacion y aseguro de fondos que
permitan desarrollar el plan y el orden de la
conversacion en torno a estos temas'”.

En lo que respecta especificamente a las
recomendaciones, el informe describe cinco
areas de oportunidad, siendo la
infraestructura de datos una de ellas”.
Especificamente para este tema, el
documento recomienda el mantenimiento de
una infraestructura de datos abierta vy
resciliente. Se encomienda al gobierno el
mantenimiento y la comparticion de servicios
esenciales de datos relativos al pais vy
vinculados a la provision de servicios
publicos. Una segunda recomendacion
incluye la creacion de  datos de
entrenamiento mexicanos para futuros
desarrollos de aplicaciones de |A. Finalmente,
se recomienda que el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAD
desarrolle marcos de trabajo para que la
recoleccion y el analisis de los datos protejan
la privacidad de las personas a la vez que
busquen un equilibrio con la innovacion.
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Uruguay

En Uruguay, la estrategia nacional es
conocida como “Inteligencia Artificial para el
Gobierno Digital” vy es enmarcada como
parte de la politica digital y de su
implementacion en la administracion publica.
La Agencia de Gobierno Electronico vy
Sociedad de la Informacion vy el
Conocimiento (AGESIC), responsable de
todos los lineamientos de politica digital para
el Estado, fue la responsable de Ia
elaboracion de este documento publicado en
su version preliminar de principios en abril de
2019. Este constd de cuatro etapas de
trabajo, dentro de las cuales se realizaron dos
consultas publicas, una sobre los principios
generales que deben guiar la aplicacion de la
IA en el Estado, y una segunda consulta ya
sobre la estrategia propiamente'”.

El marco de la red intergubernamental del
D9, sirvido para informar la agenda de la
estrategia de AGESIC. . Entre los objetivos del
D9 para la IA se encuentran: comprender vy
medir el impacto de la IA; ser transparente
acerca de cémo y cuando se usa la IA;
proporcionar explicaciones significativas
sobre la toma de decisiones basadas en |A y
ofrecer oportunidades para revisar
resultados y cuestionar decisiones; buscar la
apertura de la |A a partir de compartir codigo fuente, los conjuntos
de datos, ademas de proteger la informacion nacional, entre otros
aspectos. Estos lineamientos fueron tenidos en cuenta a la hora de
elaborar esta estrategia y sus pilares, que se examinaran a
continuacion.

La responsabilidad del Estado en el uso de la IA es el fundamento
gue debe orientar todas las acciones tendientes al uso y al desarrollo
de esta tecnologia en la administracion publica. El documento
contempla nueve principios generales que orientan los cuatro pilares
de la estrategia. Estos principios son: finalidad, interés general,
respeto de los derechos humanos, transparencia, responsabilidad,
ética, valor agregado, privacidad por disefo y seguridad. En
particular, el principio de privacidad por disefio aclara que la
proteccion de datos personales es un componente transversal de
todo el documento. En materia de datos, la estrategia propone
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ademas “poner a disposicion los algoritmos y datos utilizados para el
entrenamiento de la solucion y su puesta en practica” (9). /

Los cuatro pilares de la estrategia son: gobernanza de la IA en la
administracion publica; desarrollo de capacidades para la |A; uso y aplicacion
de la IA y ciudadania digital e IA. El marco de la gobernanza de |A para la
administracion publica destaca la creacion de “un modelo de datos de
calidad con estédndar de datos abiertos, que generen los cimientos
necesarios para implementar la |A” (11), poniendo en evidencia la necesidad
de profundizar en esta problematica una vez que se avance en la
implementacion de la estrategia.

En el tercer pilar de uso y aplicacion de la IA se prevé especificamente
evaluar el impacto en el tratamiento y en la gestion de los datos. El
documento define los instrumentos existentes sobre los cuales se debera
basar este tratamiento a partir de los modelos de gestion de datos
existentes ya formalizados, la normativa existente en términos de
proteccion vy privacidad, de seguridad de informacion, y reconoce la
apertura de datos como otro de los elementos criticos para el éxito de
las aplicaciones basadas en |A en el marco del Estado.

Finalmente, en este mismo pilar de uso responsable, la estrategia
promueve la elaboracion de guias que deben evaluar la pertinencia del
uso de servicios de IA en la nube, la identificacion de las herramientas
apropiadas para distintos casos de aplicacion, asi como la proteccion
y privacidad de datos. Adicionalmente sefala la necesidad de
integrar, gestionar eficientemente y hacer disponibles datos de
calidad en el marco de la administracion publica. Esto sehala
concretamente la necesidad de trabajar en la materia prima central
para el desarrollo de la |A.

La estrategia que impulsa la AGESIC para la Administracion
Publica se complementa con el documento Hoja de Ruta “Ciencia
de Datos y Aprendizaje Automatizado”, elaborado en el marco
del programa Transforma Uruguay del Sistema Nacional de
Transformacion Productiva y Competitividad, del que participan
nueve ministerios y la Oficina de Planeamiento y Presupuesto’,
aungue este documento fue elaborado en particular por el
Ministerio de Industria, Energia y Mineria en consulta con un
grupo de expertos del sector publico y privado.

Este informe resulta fundamental para considerar el trabajo
coordinado desde el Estado para atender a la |A aplicada en
el entramado productivo y econdmico del pais, ya que la
estrategia que coordina la AGESIC se enfoca en los procesos
dentro del Estado especificamente’®. En cuanto a la
tematica de la gobernanza de datos, esta se aborda tanto
en su dimension conceptual v juridica, que posee una larga
trayectoria en materia de datos abiertos, en la dimension
de privacidad vy finalidad, asi como en su procesamiento
con fines productivos para la economia, “el desarrollo,
integracion, acceso vy divulgacion de datos de calidad, vy

18

5‘ En colaboracion con:
QQ' Iy fair LAC | NS BID



GulA.ai

Estrategias nacionales de IA y gobernanza de datos en la regidon

que los mismos contribuyan al crecimiento en areas claves del pais”
(Transforma Uruguay, 2019, 55). El anexo de este documento esboza una
serie de recomendaciones en materia de gobernanza de datos, tanto

desde el

punto de vista del

tratamiento ético (transparencia,

explicabilidad, propdsito), como mecanismos de intercambio de datos
entre el sector publico y privado, creacidon de bancos de datos y datos
generados por actores del sector privado pero considerados de interés
pUblico, entre otras.

Sintesis - Procesos de desarrollo de documentos de

estrategias nacionales de IA en la region (2018-2019)

Proceso de
elaboracion

Liderazgo
iniciativa

Responsabilidad
implementacion

Principal
influencia
internacional

Ejes de trabajo
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Argentina

Documento
finalizado.
Considerado de
“referencia”.

Consultivo entre
actores
especializados.

Ministerio de
Educacion.

Mesa Ejecutiva
Agenda Digital.

Talentos;
infraestructura;
sector privado;
[+D+i; impacto
en el trabajo;
éticay
regulacion,
vinculacion
internacional; y
comunicacion y
concientizacion.

Documento de
base para
formulacion de
estrategia.

Consultivo entre
actores
especializados.

A definir.

Acceso y
utilizacién de
datos;

pacto social;
mejora provision
de servicios
publicos vy
competitividad;
sector privado.

Colombia

CONPES.

Varios
ministerios y
Direccion
Nacional de
Planeamiento.

OCDE, WEF.

Transformacion
digital en el
sector privado;
innovacion
digital en sector
publico y
privado;
fortalecimiento
de
competencias
humanas;
preparacion
ante cambios
econdmicos y
sociales.

México

Documento
finalizado. En
proceso de
revision.

Consultivo entre
actores
especializados.

México Digital.

A definir.

OCDE, D7.

Gobernanza vy el
gobierno de los
servicios
publicos;
investigacion y
desarrollo;
capacidades,
habilidades vy
educacion; ética
y regulacion.

Cels

Universidad de San Andr

Uruguay

Finalizado.

Consulta publica
abierta.

AGESIC,
(Transforma
Uruguay).

AGESIC,
(Transforma
Uruguay).

Gobernanza de
la IA en la
administracion
publica;
desarrollo de
capacidades
para la |A; uso y
aplicacion de la
IA; ciudadania
digital e IA.
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Aproximacion a
la gobernanza
de datos

Argentina

Promocion /
demanda de
datos
adecuados para
IA; mecanismos
de apertura;
disponibilizar
activos de datos
publicos vy
privados para el
desarrollo de la
IA en sectores
estratégicos;
garantias de
calidad y
cumplimiento

normativo de las

bases de datos;
privacidad por
disefio y
seguridad.

Estrategias nacionales de IA y gobernanza de datos en la regidon

Bases de datos
publicas;
desarrollo
observatorio de
datos;
reconocimiento
privacidad y
vigilancia.

Colombia

Fomento

de
infraestructura
de datos de facil
acceso;
desarrollo de
capacidad
analitica de
datos; abordaje
ético
(incluyendo
privacidad) y
gobernanza de
la IA basada en
riesgos.

Mantenimiento
de una
infraestructura
de datos abierta
y resciliente;
responsabilidad
del

gobierno de
compartir y
velar por los
datos
vinculados a la
provision de
servicios
publicos;
creacion de
bases de datos
de
entrenamiento
para lA.

Uruguay

Disponibilidad
de datos con
estdndares de
datos abiertos;
especificacion
de la nube;
aplicacion de
leyes existentes
en materia de
privacidad y
datos
personales;
tratamiento
ético de los
datos;
mecanismos de
intercambio de
datos entre
sectores;
generacion de
bases de datos
de interés
publico.

1 Analisis y sintesis

El analisis de los diversos documentos que componen los abordajes
nacionales en las estrategias de inteligencia artificial permite extraer
algunas conclusiones iniciales, a la vez que identificar tendencias comunes
y divergencias entre los procesos.

En cuanto a las motivaciones de varios documentos, claramente en el caso
de Argentina, Chile y México, se percibe la aspiracion a desarrollar un
liderazgo regional, y establecerse como “pioneros” en esta materia en la
region. Si bien ya ha sido sefalado que los paises tienen aspiraciones a
convertirse en “lideres” de la IA, esta no es una opcidn realista salvo para
unos pocos paises en el mundo (Djeffal, 2018). Enfocar las aspiraciones
para favorecer la comprension, la apropiacion y el desarrollo de
instrumentos basados en inteligencia artificial que promuevan el desarrollo
econdmico y social parece una expectativa mucho mas accesible para la
region de Ameérica Latina en términos generales.
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Las estrategias y documentos preliminares
analizados muestran con claridad la influencia
de algunos procesos internacionales gue han
enmarcado los principios éticos y normativos
de cada pais. La influencia del documento de
principios de la OCDE en materia de |IA es
particularmente notoria en los procesos de
Argentina, Chile, Colombia y México. Uruguay
toma una inspiracién mas clara del proceso
del D9 y México parcialmente. La influencia
del Foro Econdmico Mundial (WEF, por su
acronimo en inglés) también se percibe en el
caso de Colombia y, en menor medida, en
Argentina. La idea de una Cuarta Revolucion
Industrial en marcha, apalancada por una
transformacion tecnoldgica profunda gue se
sustenta en gran medida en la |A, estd
claramente presente en ambos documentos.
Estos alineamientos no son casuales, vy se
percibe una coherencia en términos de las
influencias e inspiraciones que orientan
diversos aspectos de las politicas publicas, no
solo las digitales ni las de la IA, en estos
contextos.

En cuanto a integracion de la estrategia con
otros procesos nacionales vinculados al
paradigma  digital se encuentra una
coherencia entre los distintos abordajes
nacionales vy las politicas que cada pais ya ha
desarrollado en el pasado vinculado a las
tematicas de politica publica digital,
seflalando una suerte de sendero de
dependencia. Los documentos v,
fundamentalmente, los procesos vinculados a
la formulacion de una estrategia nacional de
IA, han contemplado un didlogo v
coordinacién con otros procesos vinculados
con la agenda digital y con tematicas afines
en cada pals. Sin embargo, la |A depende del
paradigma tecno-econdomico digital
imperante en los diversos contextos
nacionales vy, por lo tanto, debe imbricarse aun
mas profundamente en la discusion de la
agenda digital como horizonte mas amplio de
las transformaciones gue tendran lugar en los
proximos afos, ya que, si bien todos tienen
una agenda digital gue ha sido establecida en
la Ultima década, en la gran mayoria de los
casos, estas deben actualizarse para
contemplar la estrategia de IA.
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En lo que refiere a las entidades publicas que
lideraron el proceso de desarrollo de las
estrategias, se encuentran divergencias en
cuanto a su mision y origen, aungue hay un
claro predominio ejercido por organismos de
los respectivos poderes ejecutivos
(ministerios y departamentos asociados). El
caso de Chile es una excepcion, pero la
estrategia de IA no esta definida, sino que
existe un documento que sienta las bases de
la futura estrategia nacional. En el caso de
México y de Uruguay existen entidades que
actuan como organizaciones focales de la
tematica digital a nivel nacional (México
Digital vy la AGESIC, respectivamente) y que
aspiran a tener un rol clave en su
implementacion. Pero en todos los casos la
profunda agenda de transformacion que
implica la 1A y sus desarrollos en planes de
accion, objetivos e indicadores en los distintos
documentos analizados dan cuenta de los
desafios que estas estrategias imponen en el
aparato estatal y en IS formas
convencionales de trabajo. ElI impacto
transversal y la imperativa necesidad de
coordinar estrategias entre distintos actores
del sector publico, pero también con el sector
privado y con la sociedad civil, emergen como
un desafio fundamental que pone a prueba el
disefio institucional convencional de las
agencias estatales que deben dar cuenta de la
implementacion de estas estrategias.

En términos de alianzas y de cooperacion con
otros sectores, las menciones que realizan las
estrategias a alianzas con la sociedad civil son
escasas, a excepcion del documento de
Argentina y de México, siendo la cooperacion
y los incentivos de involucramiento desde vy
con actores empresariales los mas
destacados en los documentos. El
involucramiento de la academia y del sector
cientifico es evidente en todos los casos,
donde se subraya la necesaria participacion
de este ambito para la generacion de
conocimiento y para el desarrollo y la
implementacion nacional de herramientas
basadas en IA.
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Estrategias de IA y gobernanza
de datos, un dilema transversal
que amenaza la modularidad

Se ahondara finalmente en el analisis de los tres desafios que plantea un
esguema de gobernanza de la |A esbozados en el comienzo del trabajo
-las asimetrias informacionales, la necesidad de generar un consenso
normativo vy los desajustes en los mecanismos de gobierno,
especificamente en lo referido a la gobernanza de datos de las estrategias
nacionales de IA-.

Las asimetrias informacionales en materia de gobernanza de datos son
abordadas como un problema en todas las estrategias, aungue son mucho
mMas explicitos como ejes de trabajo en las estrategias de Argentina,
México y Uruguay. Estas apuntan no solo a fomentar capacidades en
materia técnica de ciencia de datos y aprendizaje automatizado, sino
ademas a fortalecer a la ciudadania ampliada en términos de las
oportunidades, los desafios vy los riesgos que implican estos sistemas. Una
IA respetuosa de los derechos humanos vy de la privacidad emerge como
uno de los principales elementos normativos que lleva a la segunda
dimension vinculada a los consensos normativos vy a los instrumentos mas
acordes.

En este aspecto, el entorno de politicas publicas en la regiéon tiende a
inclinarse a regulaciones en armonia con el modelo europeo de proteccion
de datos personales aunque, por otro lado, el énfasis en la innovacion,
tanto técnica como regulatoria (sandbox) que proponen todas las

iniciativas no se encuentra desarrollado con el mismo grado de
especificidad, a excepcién del caso colombiano que claramente tiene una
vision en la estrategia mas volcada hacia la innovacion vy la adopcion de |A
gue el resto. Del analisis se desprende que, por un lado, existe un marco
general de derechos humanos vy, en particular, emerge el asunto de la
privacidad como elemento a proteger, en algunos casos, como el plan de
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Argentina, a través de soluciones qgue contemplen el principio de
“privacidad por disefo”. Por otro, surgen aspiraciones vinculadas con la
innovacion gue son mas vagamente formuladas gue la proteccion de la
privacidad, que ya contiene en todos los paises analizados una inclinacion
hacia un régimen de proteccion de datos personales armonizado con el de
la Unidn Europea.

Se encuentran puntos de contacto y variaciones relevantes en términos de
abordaje de la tematica de la gobernanza de datos. En términos de
similitudes, en los abordajes sobre la gobernanza de datos, se reconoce el
papel del Estado como productor, articulador entre sectores y promotor
de la demanda de datos. Hay una visidon compartida en la necesidad de
promover estrategias para la reutilizacion y la comparticion de datos entre
el sector publico y el privado. En términos de distancias entre las
estrategias, hay un mayor énfasis en algunas posiciones vinculadas a
recomendaciones qgue alientan la privacidad por disefio (Argentina,
Uruguay) y un reconocimiento especifico de otros procesos existentes en
materia de gestion de datos (mas allad de la protecciéon y privacidad), como
es el movimiento de datos abiertos, que también se encuentra muy
presente en estos dos paises y que tiene influencia en la concepcion de
gobernanza de datos en el marco de la estrategia nacional de IA.

Es problematico que, desde un punto de vista técnico, el anonimato no
pueda ser garantizado con técnicas de aprendizaje profundo, por lo que en
los casos en los que se opera con datos, y no solo personales ya que estas
técnicas potencialmente permiten identificar a individuos, deben
considerarse la definicion vy la implementacion de los protocolos. El énfasis
puesto en las distintas estrategias en el desarrollo de bases de datos, en su
interoperabilidad, en la capacidad de compartir datos y bases de datos
entre actores y sectores, impulsan a considerar una serie de instrumentos
gue desafian desde su practica e implementacion principios legales vy
normativos presentes en los contextos nacionales examinados. Este
desajuste entre normas vy practicas en materia de gobernanza de datos vy
los multiples niveles que la atraviesan se presenta como uno de los
desafios mas cruciales.

Estos aspectos son indisociables de preguntas fundamentales sobre los
mecanismos de gobernanza de la IA -quién, como, para qué-, a los que
apuntan en gran medida las estrategias analizadas. En el caso de
Argentina y de México también es fundamental destacar que las nuevas
gestiones que asumieron a fines de 2019 v a fines de 2018 respectivamente,
introducen incertidumbre sobre la continuidad de estas politicas. Muestran
ademas gue mas alld de lo gue parece un avance implacable de estas
tecnologias, los tiempos de los estados y los ajustes y adaptaciones,
producto de los cambios de administracion, tienen consecuencias
profundas también en estas tematicas.

Finalmente, en términos de abordar una discusién final sobre el modelo
tedrico de gobernanza de la IA que tomo este trabajo, el posicionamiento
de la gobernanza de datos en el nivel técnico de base que plantea el
esquema de Gasser y Almeida (2017) desarrollado al comienzo deberia
revisarse en tanto las consideraciones de la gobernanza de datos que

En colaboracion con

falr LAC | NS BID



GulA.ai Estrategias nacionales de IA y gobernanza de datos en la regién

recoge esta investigacion no solo apuntan al desarrollo de técnicas
algoritmicas mas robustas en la base, sino que ademas son parte
constitutiva de los dilemas que se plantean en la segunda capa (ética), y en
la tercera (social y legal). La gobernanza de datos no es un fendmeno que
se restringe a la dimensidon corporativa vinculada a la seguridad y a la
eficiencia en su gestion. Por ello, este problema se convierte en un
elemento transversal a toda la gobernanza de la |A, ya que, por un lado, los
datos son materia prima esencial para el desarrollo de sistemas de |A, pero
su tratamiento es un factor que condiciona las garantias y los pactos
sociales en materia de privacidad, de disponibilidad, de apertura y de
interoperabilidad que se encuentran en las capas superiores del modelo
modular. Las discusiones en torno a estos principios, gue ya tienen varias
décadas de desarrollo, se revitalizan ante el escenario de la |A y amenazan
la modularidad como modelo de gobernanza a seguir para la IA,
imponiendo desafios conceptuales, politicos y practicos para mantener la
vision de complejidad necesaria a la vez que la capacidad de respuesta en
la gestion.
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